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1. Auftragserfiillung

Kennzahl

Beschreibung

Formel

1.1 Anteil der Mitteilungen bzw.
Antrage auf
Genehmigungsfreistellung, die mit
einer Benachrichtigung bzw.
Erklarung beantwortet werden, im
Jahr

Zugrunde liegende Daten:

1. Anzahl der Mitteilungen bzw. Antrage auf
Genehmigungsfreistellung im Jahr, die mit einer
Benachrichtigung bzw. Erklarung beantwortet
werden

- Bericksichtigt werden alle Mitteilungen bzw.
Antrage auf Genehmigungsfreistellung, die
innerhalb des Berichtszeitraums mit einer
Benachrichtigung oder Erklarung beantwortet
werden, auch wenn der Eingang bereits vor
Beginn des Jahres erfolgte.

- Auch Antrége, die abgelehnt und in ein
Genehmigungsverfahren Ubergeleitet werden,
werden berticksichtigt. [Bau_3]

2. Anzahl der Mitteilungen bzw. Antrage auf
Genehmigungsfreistellung im Jahr insgesamt
- Berlcksichtigt werden alle Mitteilungen bzw.
Antrage auf Genehmigungsfreistellung, bei
denen die Freistellung innerhalb des
Berichtsjahres wirksam wurde bzw. die
innerhalb des Berichtsjahres mit einer
Benachrichtigung oder Erklarung beantwortet
wurden. Dies gilt auch dann, wenn der Postein-
gang vor Beginn des Berichtsjahres erfolgte.
- Auch Antrége, die abgelehnt und in ein
Genehmigungsverfahren Ubergeleitet werden,
werden berlicksichtigt.[Bau_2]
Berichtszeitraum: 1.1. - 31.12.

Datenquelle bzw. Datenhalter:
Bauordnungswesen

Anzahl der Mitteilungen bzw. Antrage auf
Genehmigungsfreistellung im Jahr, die mit einer
Benachrichtigung bzw. Erkléarung beantwortet
werden.

3

100

/
Anzahl der Mitteilungen bzw. Antrage auf
Genehmigungsfreistellung im Jahr insgesamt
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1.2 Durchschnittliche Dauer von
Genehmigungsfreistellungsverfahren
in Kalendertagen

Zugrunde liegende Daten:

1. Summe der Kalendertage vom Eingang einer
Mitteilung bzw. eines Antrages auf
Genehmigungsfreistellung bis zum Ausgang
einer Benachrichtigung bzw. Erklarung

- ACHTUNG: Hier nicht die durchschnittliche
Bearbeitungszeit eintragen!

- Bericksichtigt werden alle Mitteilungen bzw.
Antrage auf Genehmigungsfreistellung, die
innerhalb des Berichtsjahres mit einer
Benachrichtigung oder Erklarung beantwortet
wurden. Dies gilt auch dann, wenn der
Posteingang vor Beginn des Berichtsjahres
erfolgte.

- Auch Antrage, die abgelehnt und in ein
Genehmigungsverfahren bergeleitet werden,
werden bertcksichtigt.

- Ausgegangen wird dabei jeweils vom
Posteingang bzw.-ausgang - unabhangig von
der Vollstandigkeit der Unterlagen.

[Bau_4]

2. Anzahl der Mitteilungen bzw. Antrage auf
Genehmigungsfreistellung im Jahr insgesamt
- Berlcksichtigt werden alle Mitteilungen bzw.
Antrage auf Genehmigungsfreistellung, bei
denen die Freistellung innerhalb des
Berichtsjahres wirksam wurde bzw. die
innerhalb des Berichtsjahres mit einer
Benachrichtigung oder Erklarung beantwortet
wurden. Dies gilt auch dann, wenn der
Posteingang vor Beginn des Berichtsjahres
erfolgte.

- Auch Antrage, die abgelehnt und in ein
Genehmigungsverfahren Ubergeleitet werden,

Summe der Kalendertage vom Eingang einer
Mitteilung bzw. eines Antrages auf
Genehmigungsfreistellung bis zum Ausgang
einer Benachrichtigung bzw. Erklarung

/
Anzahl der Mitteilungen bzw. Antrage auf
Genehmigungsfreistellung im Jahr insgesamt

| BertelsmannStiftung

| management

Kennzahlen-Set KIK Bauordnung
Seite 3 von 22




werden bericksichtigt.

[Bau_2]

Berichtszeitraum: 1.1. - 31.12.
Datenquelle bzw. Datenhalter:
Bauordnungswesen

1.3 Summe der Kalendertage vom
Eingang des Antrags auf
Baugenehmigung bis zum Ausgang
des Bescheides

Summe der Kalendertage vom Eingang des
Antrags auf Baugenehmigung bis zum Ausgang
des Bescheides

1.4 Durchschnittliche Dauer
gewerblicher
Baugenehmigungsverfahren in
Kalendertagen

Zugrunde liegende Daten:

1. Summe der Kalendertage vom Eingang des
Antrages auf Baugenehmigung gewerblicher
baulicher Anlagen bis zum Ausgang des
entsprechenden Bescheides

- ACHTUNG: Hier nicht die durchschnittliche
Bearbeitungszeit eintragen!

- Berlcksichtigt werden alle
Baugenehmigungsantrage flir den Neubau,
Umbau, die Nutzungsé@nderung oder die
Erweiterung gewerblicher baulicher Anlagen, die
innerhalb des Jahres beschieden wurden, auch
wenn der Eingang bereits vor Beginn des Jahres
erfolgte.

- Nicht berlcksichtigt werden
Baugenehmigungsantrage fir Abbruch,
Werbeanlagen, Landwirtschaft und
landwirtschaftliches Gewerbe sowie
geblihrenbefreite 6ffentliche Gebaude.

- Es werden nur Gesamtgenehmigungen, keine
Teilbaugenehmigungen bertlicksichtigt.

- Ausgegangen wird dabei jeweils vom
Posteingang bzw. -ausgang des Antrags -
unabhangig von der Vollstandigkeit der

Summe der Kalendertage vom Eingang des
Antrages auf Baugenehmigung gewerblicher
baulicher Anlagen bis zum Ausgang des
entsprechenden Bescheides

/
Anzahl beschiedener Antrage auf
Baugenehmigung gewerblicher baulicher
Anlagen im Jahr
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Unterlagen. - Bei Verfahren, die langer als ein
Jahr dauern, wird nur ein Jahr gezahlt. [Bau_8]
2. Anzahl beschiedener Antrage auf
Baugenehmigungen gewerblicher baulicher
Anlagen im Jahr

- Berlcksichtigt werden alle gebihrenpflichtigen
Baugenehmigungsantrage flir den Neubau,
Umbau, die Nutzungsanderung oder die
Erweiterung gewerblicher baulicher Anlagen, die
innerhalb eines Jahres beschieden wurden, auch
wenn der Eingang bereits vor Beginn des Jahres
erfolgte.

- Nicht bericksichtigt werden
Baugenehmigungsantrage flir Abbruch,
Werbeanlagen, Landwirtschaft und
landwirtschaftliches Gewerbe sowie
geblhrenbefreite 6ffentliche Gebaude.

- Es werden nur Gesamtgenehmigungen, keine
Teilbaugenehmigungen berlicksichtigt. [Bau_7]
Berichtszeitraum: 1.1. - 31.12.

Datenquelle bzw. Datenhalter:
Bauordnungswesen

1.5 Anzahl Widerspriiche pro 100
beschiedener Antrage auf
Baugenehmigung

Zugrunde liegende Daten:

1. Anzahl Widerspriche gegen beschiedene
Antrage auf Baugenehmigung

- Mit Ausnahme von Widerspriichen gegen
Gebihren- und BuBgeldbescheide werden alle
Widerspriiche gegen beschiedene Antrage auf
Baugenehmigung bericksichtigt.

[Bau_10]

2. Anzahl beschiedener Antrage auf
Baugenehmigung der unteren
Bauaufsichtsbehoérde im Jahr

- Mit Ausnahme von Gebuhren- und

Anzahl Widerspriiche gegen beschiedene
Antrége auf Baugenehmigung

%

100

/
Anzahl beschiedener Antrage auf
Baugenehmigung der unteren
Bauaufsichtsbehdrde im Jahr

| BertelsmannStiftung

| management

Kennzahlen-Set KIK Bauordnung
Seite 5 von 22




BuBgeldbescheiden werden alle beschiedenen
Antrage auf Baugenehmigung berlicksichtigt.

- Gezahlt werden nicht die Objekte, auf die sich
Bescheide beziehen, sondern die Anzahl der
Adressaten, denen die Bescheide zugehen.
[Bau_9]

Berichtszeitraum: 1.1. - 31.12.

Datenquelle bzw. Datenhalter:

Bauordnungswesen
1.6 Anteil erfolgreicher Zugrunde liegende Daten: =
Widerspriiche an Widerspriichen 1. Anzahl erfolgreicher Widerspriiche gegen Anzahl erfolgreicher Widerspriiche gegen
gegen beschiedene Antriage auf beschiedene Antrage auf Baugenehmigung rechtsfahige Bescheide der unteren
Baugenehmigung insgesamt - Als erfolgreich gelten alle Widerspriiche, denen|Bauaufsichtsbehdrde im Jahr
stattgegeben oder abgeholfen wurde, *
unabhangig davon, ob noch Rechtsmittel 100
eingelegt werden kénnen oder nicht. /
- Mit Ausnahme von Widersprichen gegen Anzahl Widerspriiche gegen beschiedene

Gebiihren- und BuBgeldbescheide werden alle |Antrage auf Baugenehmigung
erfolgreichen Widerspriche gegen beschiedene
Antrage auf Baugenehmigung berticksichtigt.
[Bau_11]

2. Anzahl Widerspriiche gegen beschiedene
Antrage auf Baugenehmigung

- Mit Ausnahme von Widersprichen gegen
Gebuhren- und BuBgeldbescheide werden alle
Widerspriiche gegen beschiedene Antrage auf
Baugenehmigung bericksichtigt.

[Bau_10]

Berichtszeitraum: 1.1. - 31.12.

Datenquelle bzw. Datenhalter:
Bauordnungswesen
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1.7 Anzahl Ordnungsverfiigungen
pro 10.000 Einwohner

Zugrunde liegende Daten:

1. Anzahl Ordnungsverfligungen im Jahr
- Gezahlt werden alle durchgeflihrten
Ordnungsverfahren, die mindestens eine
Ordnungsverfliigung enthalten.

[Bau_12]

Berichtszeitraum: 1.1. - 31.12.
Datenquelle bzw. Datenhalter:
Bauordnungswesen

2. Anzahl Einwohner mit Erstwohnsitz im
Bereich, flir den das Bauordnungswesen
Baugenehmigungsbehorde ist

- In Kreisen werden nur die Einwohner
bericksichtigt, fur die der Kreis
Baugenehmigungsbehérde ist

[Bau_1]

Stichtag: 31.12.

Datenquelle bzw. Datenhalter:
Einwohnermeldewesen

Anzahl Ordnungsverfliigungen im Jahr
3

10000

/
Anzahl Einwohner mit Erstwohnsitz im Bereich
der Kommune, fiur den das Bauordnungswesen
Baugenehmigungsbehérde ist
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2. Kundenzufriedenheit

Kennzahl

Beschreibung

Formel

2.1 Zufriedenheit von
Antragsstellern mit der
Freundlichkeit der Mitarbeiter im
Bauordnungswesen

Zugrunde liegende Daten:

Datenermittiung:

- Zielgruppe: Antragssteller

- Anzahl: alle Antragsteller im Befragungszeitraum
- Art der Befragung: schriftlich; Aushandigung des
Fragebogens durch den Sachbearbeiter oder
Zusendung des Fragebogens; anonyme Abgabe
des Fragebogens muss moglich sein

- Frage: ,War die zustandige Sachbearbeiterin
bzw. der zustandige Sachbearbeiter freundlich?"
Fakultativ kann zu der Frage nach der
Zufriedenheit jeweils ein positives und ein
negatives Ereignis erfragt werden

Erhebung:

- Instrumente: Fragebogen

- Termin: einmal jahrlich; eine Abstimmung tber
den Zeitpunkt der Befragung sollte innerhalb der
jeweiligen Vergleichsringe erfolgen

Mittelwert der sechsstufigen
Zufriedenheitsskala

2.2 Zufriedenheit von
Antragsstellern mit der Beratung
und den Leistungen des
Bauordnungswesens

Zugrunde liegende Daten:

Datenermittiung:

- Zielgruppe: Antragssteller

- Anzahl: alle Antragsteller im Befragungszeitraum
- Art der Befragung: schriftlich; Aushandigung des
Fragebogens durch den Sachbearbeiter oder
Zusendung des Fragebogens; anonyme Abgabe
des Fragebogens muss moglich sein

- Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Beratung
und den Leistungen des Bauordnungswesens?"
Fakultativ kann zu der Frage nach der
Zufriedenheit jeweils ein positives und ein

Mittelwert der sechsstufigen
Zufriedenheitsskala
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negatives Ereignis erfragt werden

Erhebung:

- Instrumente: Fragebogen

- Termin: einmal jahrlich; eine Abstimmung tber
den Zeitpunkt der Befragung sollte innerhalb der
jeweiligen Vergleichsringe erfolgen

2.3 Zufriedenheit von Nachbarn mit
der Freundlichkeit der Mitarbeiter
im Bauordnungswesen

Zugrunde liegende Daten:

Datenermittlung:

- Zielgruppe: in Bauvorhaben involvierte Nachbarn
der Antragssteller, die persdnlich vorstellig
werden.

- Anzahl: alle

- Art der Befragung: schriftlich; Aushandigung des
Fragebogens durch den Sachbearbeiter; anonyme
Abgabe des Fragebogens muss madglich sein

- Frage: ,War die zustandige Sachbearbeiterin
bzw. der zustandige Sachbearbeiter freundlich?"
Fakultativ kann zu der Frage nach der
Zufriedenheit jeweils ein positives und ein
negatives Ereignis erfragt werden

Erhebung:

- Instrumente: Fragebogen

- Termin: Uber das Jahr verteilt

Mittelwert der sechsstufigen
Zufriedenheitsskala

2.4 Zufriedenheit der Nachbarn mit
der Beratung und den Leistungen
des Bauordnungswesens

Zugrunde liegende Daten:

Datenermittlung:

- Zielgruppe: In Bauvorhaben involvierte Nachbarn
der Antragssteller, die persénlich vorstellig
werden.

- Anzahl: alle

- Art der Befragung: schriftlich; Aushandigung des
Fragebogens durch den Sachbearbeiter; anonyme
Abgabe des Fragebogens muss madglich sein

- Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Beratung

Mittelwert der sechsstufigen
Zufriedenheitsskala
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und den Leistungen des Bauordnungswesens?"
Fakultativ kann zu der Frage nach der
Zufriedenheit jeweils ein positives und ein
negatives Ereignis erfragt werden

Erhebung:

- Instrumente: Fragebogen

- Termin: Uber das Jahr verteilt

2.5 Zufriedenheit von
Entwurfsverfassern mit der
Freundlichkeit der Mitarbeiter

Zugrunde liegende Daten:

Datenermittiung:

- Zielgruppe: Entwurfsverfasser

- Anzahl: alle Entwurfsverfasser im
Befragungszeitraum

- Art der Befragung: schriftlich; Aushandigung des
Fragebogens durch den Sachbearbeiter oder
Zusendung des Fragebogens; anonyme Abgabe
des Fragebogens muss moglich sein

- Frage: ,War die zustandige Sachbearbeiterin
bzw. der zustandige Sachbearbeiter freundlich?"
Fakultativ kann zu der Frage nach der
Zufriedenheit jeweils ein positives und ein
negatives Ereignis erfragt werden

Erhebung:

- Instrumente: Fragebogen

- Termin: einmal jahrlich; eine Abstimmung tUber
den Zeitpunkt der Befragung sollte innerhalb der
jeweiligen Vergleichsringe erfolgen

Mittelwert der sechsstufigen
Zufriedenheitsskala

2.6 Zufriedenheit von
Entwurfsverfassern mit der
Beratung und den Leistungen

Zugrunde liegende Daten:

Datenermittlung:

- Zielgruppe: Entwurfsverfasser

- Anzahl: alle Entwurfsverfasser im
Berichtszeitraum

- Art der Befragung: schriftlich; Aushandigung des
Fragebogens durch den Sachbearbeiter oder

Mittelwert der sechsstufigen
Zufriedenheitsskala

| BertelsmannStiftung

| management

Kennzahlen-Set KIK Bauordnung
Seite 10 von 22




Zusendung des Fragebogens; anonyme Abgabe
des Fragebogens muss moglich sein

- Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit der Beratung
und den Leistungen des Bauordnungswesens?"
Fakultativ kann zu der Frage nach der
Zufriedenheit jeweils ein positives und ein
negatives Ereignis erfragt werden

Erhebung:

- Instrumente: Fragebogen

- Termin: einmal jahrlich; eine Abstimmung Uber
den Zeitpunkt der Befragung sollte innerhalb der
jeweiligen Vergleichsringe erfolgen
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3. Mitarbeiterzufriedenheit

Kennzahl

Beschreibung

Formel

3.1 Zufriedenheit der Mitarbeiter
mit ihrer Tatigkeit

Zugrunde liegende Daten:

Befragung der Mitarbeiter

Datenermittlung:

- Zielgruppe: alle Mitarbeiter des
Bauordnungswesens

- Art der Befragung: schriftlich.

- Frage: ,Wie zufrieden sind Sie mit ihrer
Tatigkeit?"

Fakultativ kann zu der Frage nach der
Zufriedenheit jeweils ein positives und ein
negatives Ereignis erfragt werden.

Erhebung:

- Instrumente: Fragebogen

- Termin: einmal jahrlich; eine Abstimmung Gber
den Zeitpunkt der Befragung sollte innerhalb der
jeweiligen Vergleichsringe erfolgen.

Mittelwert der sechsstufigen
Zufriedenheitsskala

3.2 Krankenstandsquote

Zugrunde liegende Daten:

1. Anzahl der im Berichtszeitraum infolge von
Krankheit oder Kur ausgefallenen Arbeitsstunden
von Mitarbeitern mit Aufgaben im klassischen
Bauaufsichtsbereich im Jahr

- Bericksichtigt werden alle Mitarbeiter, die
Aufgaben im klassischen Bauordnungswesen
wahrnehmen, auch wenn sie nicht der Abteilung
zugeordnet sind. Z.B. Mitarbeiter im Rechtsamt,
die Widerspriche gegen Bescheide des
Bauordnungswesens bearbeiten oder Mitarbeiter
im Planungsamt, die planungsrechtliche
Beurteilungen vornehmen.

- Mitarbeiter, die Aufgaben wahrnehmen, die nicht

Anzahl der infolge von Krankheit oder Kur
ausgefallenen Arbeitsstunden im Jahr

/
7,7
*

100
/

Durchschnittliche Beschaftigtenzahl im Monat

in Vollzeitaquivalenten
3

Brutto-Arbeitstage im Jahr
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zur klassischen Bauaufsicht gehéren, z.B. im
Bereich des Umwelt- oder Denkmalschutzes,
werden nicht bericksichtigt.

- Die Krankheitstage von Teilzeitbeschaftigten
werden entsprechend der Anzahl ihrer
Arbeitsstunden bertlcksichtigt.

- Die Krankheitstage von Auszubildenden und
Praktikanten werden nicht berlcksichtigt.
[Bau_19]

2. Durchschnittliche Zahl Beschaftigter mit
Aufgaben im Bauordnungswesen im Monat in
Vollzeitdquivalenten

- Beriicksichtigt werden alle Mitarbeiter, die
Aufgaben im klassischen Bauordnungswesen
wahrnehmen, auch wenn sie nicht der Abteilung
zugeordnet sind. Z.B. Mitarbeiter im Rechtsamt,
die Widerspriche gegen Bescheide des
Bauordnungswesens bearbeiten oder Mitarbeiter
im Planungsamt, die planungsrechtliche
Beurteilungen vornehmen.

- Mitarbeiter, die Aufgaben wahrnehmen, die nicht
zur klassischen Bauaufsicht gehéren, z.B. im
Bereich des Umwelt- oder Denkmalschutzes,
werden nicht beriicksichtigt.

- Auszubildende und Praktikanten werden hier
nicht bericksichtigt.

[Bau_18]

3. Anzahl der Brutto-Arbeitstage im Jahr
(Werktage im Jahr ohne Samstage) [Bau_17]
Berichtszeitraum: 1.1. - 31.12.

Datenquelle bzw. Datenhalter: Personalamt

[Bau_19]

N NS

[Bau_18]
b3

[Bau_17]
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4. Wirtschaftlichkeit

Kennzahl

Beschreibung

Formel

4.1 Personalkosten des
Bauordnungswesens pro
beschiedenen Antrag auf
Baugenehmigung in €

Zugrunde liegende Daten:

1. Bruttopersonalkosten fur Mitarbeiter mit
Aufgaben im klassischen Bauaufsichtsbereich im
Haushaltsjahr in €

- Alle Mitarbeiter, die Aufgaben im klassischen
Bauaufsichtsbereich wahrnehmen, auch wenn sie
nicht der Abteilung zugeordnet sind. Z.B.
Mitarbeiter im Rechtsamt, die Widerspriiche gegen
Bescheide des Bauordnungswesens bearbeiten
oder Mitarbeiter im Planungsamt, die
planungsrechtliche Beurteilungen vornehmen.

- Mitarbeiter, die Aufgaben wahrnehmen, die nicht
zur klassischen Bauaufsicht gehdéren, z.B. im
Bereich des Umwelt- oder Denkmalschutzes,
werden nicht berlicksichtigt.

Flr diese Mitarbeitern werden folgende Kosten
berlcksichtigt:

- Brutto-Arbeitgeberkosten, d.h. inkl. einmalige
Leistungen, Beihilfen

- Ruckstellungen werden nicht berticksichtigt

- Bei Versorgungskassenleistungen werden nur
Pflichtleistungen, keine freiwilligen Leistungen
bericksichtigt.

- Kosten fiir Fort- und Weiterbildung incl.
zugehoriger Fahrtkosten.

- Sollten Mitarbeiter zu einem erheblichen Teil
ihrer Arbeitszeit Tatigkeiten ausfiihren, die nicht in
den Bereich des klassischen Bauaufsichtswesens
fallen, muss dies bei den Personalkosten
entsprechend beriicksichtigt werden. Sollte der

Bruttopersonalkosten fir Mitarbeiter mit
Aufgaben im klassischen Bauaufsichtsbereich
im Haushaltsjahr in €

/
Anzahl beschiedener Antrage auf
Baugenehmigung der unteren
Bauaufsichtsbehdrde im Jahr
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Anteil anderer Tatigkeiten lediglich gering sein,
kann dies vernachlassigt werden.

- Liegen zum Anteil der unterschiedlichen
Aufgaben keine konkreten Angaben vor, kénnen
Schatzungen vorgenommen werden.

- Mitarbeiter in Nebenstellen werden ebenfalls
bericksichtigt.

- Ohne Overhead; Amtsleiter- und
Fachbereichsleiterpositionen werden nur mit der
Arbeitszeit berlicksichtigt, die sie in der
Sachbearbeitung des Arbeitsfeldes tatig sind.
[Bau_13]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

2. Anzahl der beschiedenen Antrage auf
Baugenehmigung

- Mit Ausnahme von Gebihren- und
BuBgeldbescheiden werden alle beschiedenen
Antrage auf Baugenehmigung berlicksichtigt.

- Gezahlt werden nicht die Objekte, auf die sich
Bescheide beziehen, sondern die Anzahl der
Adressaten, denen die Bescheide zugehen.
[Bau_9]

Berichtszeijtraum: 1.1. - 31.12.

4.2 Sachkosten des
Bauordnungswesens pro
beschiedenen Antrag auf
Baugenehmigung

Zugrunde liegende Daten:

1. Sachkosten im klassischen Bauaufsichtsbereich
im Haushaltsjahr in €

- Hierzu gehoéren auch Sachkosten, die nicht der
Abteilung selbst zugeordnet sind, z.B. Sachkosten
im Rechtsamt fir die Bearbeitung von
Widerspriichen gegen Bescheide des
Bauordnungswesens oder Sachkosten im
Planungsamt fir die Erstellung planungsrechtlicher
Beurteilungen.

- Sachkosten flr Aufgabenbereiche, die nicht zur

Sachkosten im klassischen Bauaufsichtsbereich
im Haushaltsjahr in €

/
Anzahl beschiedener Antrage auf
Baugenehmigung
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klassischen Bauaufsicht gehoren, z.B. im Bereich
des Umwelt- oder Denkmalschutzes, werden nicht
berlicksichtigt.

Zu diesen Aufgabenbereiche werden folgende
Sachkosten berticksichtigt:

- Sachkosten inkl. EDV-Kosten; auch Kosten filr
Lizenzen, Leasing, Pflege- und Wartungsvertrage
oder die Anschaffung von Hardware.

- Bei EDV-Investitionen soll eine lineare
Abschreibung von 3 Jahren bertcksichtigt werden.
- Sachkosten, die in Nebenstellen anfallen, werden
ebenfalls berlcksichtigt.

- Sachkosten als Kosten fiir die Vergabe von
Leistungen an Dritte.

[Bau_14]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen
2. Anzahl beschiedener Antrage auf
Baugenehmigung

- Mit Ausnahme von Gebuhren- und
BuBgeldbescheiden werden alle beschiedenen
Antrage auf Baugenehmigung berticksichtigt.

- Gezahlt werden nicht die Objekte, auf die sich
Bescheide beziehen, sondern die Anzahl der
Adressaten, denen die Bescheide zugehen.
[Bau_9]

Berichtszeitraum: 1.1. - 31.12.

Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen
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4.3 Kostendeckungsgrad des
Bauordnungswesens in Prozent
(incl. BuB- und Zwangsgelder)

Zugrunde liegende Daten:

1. Einnahmen im Bauordnungswesen aus BuB- und
Zwangsgeldern im Haushaltsjahr in €
Rechnungsergebnis des Vorjahres, d.h.
berlcksichtigt werden tatsachliche Einnahmen,
nicht Soll-Stellungen.

[Bau_15]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen
2. Sonstige Einnahmen im Bauordnungswesen im
Haushaltsjahr in €

Rechnungsergebnis des Vorjahres, d.h.
berlcksichtigt werden tatsachliche Einnahmen,
nicht Soll-Stellungen.

[Bau_16]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen
3. Bruttopersonalkosten flr die Mitarbeiter mit
Aufgaben im klassischen Bauaufsichtsbereich im
Haushaltsjahr in €

Hierbei werden folgende Mitarbeiter
berlcksichtigt:

- Alle Mitarbeiter, die Aufgaben im klassischen
Bauaufsichtsbereich wahrnehmen, auch wenn sie
nicht der Abteilung zugeordnet sind. Z.B.
Mitarbeiter im Rechtsamt, die Widerspriiche gegen
Bescheide des Bauordnungswesens bearbeiten
oder Mitarbeiter im Planungsamt, die
planungsrechtliche Beurteilungen vornehmen.

- Mitarbeiter, die Aufgaben wahrnehmen, die nicht
zur klassischen Bauaufsicht gehdéren, z.B. im
Bereich des Umwelt- oder Denkmalschutzes,
werden nicht berlcksichtigt.

= Einnahmen im Bauordnungswesen aus BuB-
und Zwangsgeldern in €

+

Sonstige Einnahmen des Bauordnungswesens
in €

3

100

/
Brutto-Personalkosten im Bauordnungswesen
+

Brutto-Sachkosten im Bauordnungswesen in €

Einnahmen im Bauordnungswesen im
Haushaltsjahr in € aus BuB- und
Zwangsgeldern

+

Sonstige Einnahmen im Bauordnungswesen im
Haushaltsjahr in €

3

100
/
[Bau_13]
+

[Bau_14]
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Fir diese Mitarbeiter werden folgende Kosten
berlcksichtigt:

- Brutto-Arbeitgeberkosten, d.h. inkl. einmalige
Leistungen, Beihilfen Rickstellungen werden nicht
bericksichtigt

- Bei Versorgungskassenleistungen werden nur
Pflichtleistungen, keine freiwilligen Leistungen
bericksichtigt.

- Kosten fiir Fort- und Weiterbildung incl.
zugehoriger Fahrtkosten.

- Sollten Mitarbeiter zu einem erheblichen Teil
ihrer Arbeitszeit Tatigkeiten ausfiihren, die nicht in
den klassischen Bauaufsichtsbereich fallen, muss
dies bei den Personalkosten entsprechend
berlcksichtigt werden. Sollte der Anteil anderer
Tatigkeiten lediglich gering sein, kann dies
vernachlassigt werden.

- Liegen zum Anteil der unterschiedlichen
Aufgaben keine konkreten Angaben vor, kénnen
Schatzungen vorgenommen werden.

- Mitarbeiter in Nebenstellen werden ebenfalls
berlicksichtigt.

- Ohne Overhead; Amtsleiter- und
Fachbereichsleiterpositionen werden nur mit der
Arbeitszeit berlicksichtigt, die sie in der
Sachbearbeitung des Arbeitsfeldes tatig sind.

- Ebenfalls nicht berlicksichtigt werden Kosten fur
Fortbildungen der Mitarbeiter sowie dazugehoérige
Fahrtkosten

[Bau_13]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen
4. Sachkosten im klassischen Bauaufsichtsbereich
im Haushaltsjahr in €
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- Hierzu gehoéren auch Sachkosten, die nicht der
Abteilung selbst zugeordnet sind, z.B. Sachkosten
im Rechtsamt fir die Bearbeitung von
Widerspriichen gegen Bescheide des
Bauordnungswesens oder Sachkosten im
Planungsamt flir die Erstellung planungsrechtlicher
Beurteilungen.

- Sachkosten flur Aufgabenbereiche, die nicht zur
klassischen Bauaufsicht gehoren, z.B. im Bereich
des Umwelt- oder Denkmalschutzes, werden nicht
bericksichtigt.

Fir diese Aufgabenbereiche werden folgende
Sachkosten bericksichtigt:

- Sachkosten inkl. EDV-Kosten; auch Kosten fur
Lizenzen, Leasing, Pflege- und Wartungsvertrage
oder die Anschaffung von Hardware.- Bei EDV-
Investitionen soll eine lineare Abschreibung von 3
Jahren berlicksichtigt werden.

- Sachkosten, die in Nebenstellen anfallen, werden
ebenfalls berlcksichtigt.

- Sachkosten als Kosten fiir die Vergabe von
Leistungen an Dritte

[Bau_14]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen

4.4 Kostendeckungsgrad des
Bauordnungswesens in Prozent
(ohne BuB3- und Zwangsgelder)

Zugrunde liegende Daten:

1. Einnahmen im Bauordnungswesen im
Haushaltsjahr in €

- Ohne BuB- und Zwangsgelder

- Rechnungsergebnis des Vorjahres, d.h.
berlcksichtigt werden tatsachliche Einnahmen,
nicht Soll-Stellungen.

[Bau_16]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

sonstige Einnahmen im Bauordnungswesen im
Haushaltsjahr in €
*

100
/
[Bau_13]
+

[Bau_14]
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Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen
2. Bruttopersonalkosten flr die Mitarbeiter mit
Aufgaben im klassischen Bauaufsichtsbereich im
Haushaltsjahr in €

Hierbei werden folgende Mitarbeiter
berlcksichtigt:

- Alle Mitarbeiter, die Aufgaben im klassischen
Bauaufsichtsbereich wahrnehmen, auch wenn sie
nicht der Abteilung zugeordnet sind. Z.B.
Mitarbeiter im Rechtsamt, die Widerspriiche gegen
Bescheide des Bauordnungswesens bearbeiten
oder Mitarbeiter im Planungsamt, die
planungsrechtliche Beurteilungen vornehmen.

- Mitarbeiter, die Aufgaben wahrnehmen, die nicht
zur klassischen Bauaufsicht gehdéren, z.B. im
Bereich des Umwelt- oder Denkmalschutzes,
werden nicht berlcksichtigt.

Fir diese Mitarbeiter werden folgende Kosten
berlcksichtigt:

- Brutto-Arbeitgeberkosten, d.h. inkl. einmalige
Leistungen, Beihilfen

- Rickstellungen werden nicht berticksichtigt

- Bei Versorgungskassenleistungen werden nur
Pflichtleistungen, keine freiwilligen Leistungen
bericksichtigt.

- Kosten fiir Fort- und Weiterbildung incl.
zugehoriger Fahrtkosten.

- Sollten Mitarbeiter zu einem erheblichen Teil
ihrer Arbeitszeit Tatigkeiten ausfiihren, die nicht in
den klassischen Bauaufsichtsbereich fallen, muss
dies bei den Personalkosten entsprechend
berlcksichtigt werden. Sollte der Anteil anderer
Tatigkeiten lediglich gering sein, kann dies
vernachlassigt werden.
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- Liegen zum Anteil der unterschiedlichen
Aufgaben keine konkreten Angaben vor, kénnen
Schatzungen vorgenommen werden.

- Mitarbeiter in Nebenstellen werden ebenfalls
bericksichtigt.

- Ohne Overhead; Amtsleiter- und
Fachbereichsleiterpositionen werden nur mit der
Arbeitszeit berlicksichtigt, die sie in der
Sachbearbeitung des Arbeitsfeldes tatig sind.

- Ebenfalls nicht berlicksichtigt werden Kosten fur
Fortbildungen der Mitarbeiter sowie dazugehérige
Fahrtkosten

[Bau_13]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen
3. Sachkosten im klassischen Bauaufsichtsbereich
im Haushaltsjahr in €

- Hierzu gehoéren auch Sachkosten, die nicht der
Abteilung selbst zugeordnet sind, z.B. Sachkosten
im Rechtsamt flr die Bearbeitung von
Widerspriichen gegen Bescheide des
Bauordnungswesens oder Sachkosten im
Planungsamt fir die Erstellung planungsrechtlicher
Beurteilungen.

- Sachkosten flr Aufgabenbereiche, die nicht zur
klassischen Bauaufsicht gehoren, z.B. im Bereich
des Umwelt- oder Denkmalschutzes, werden nicht
berlicksichtigt.

Fir diese Aufgabenbereiche werden folgende
Sachkosten berticksichtigt:

- Sachkosten inkl. EDV-Kosten; auch Kosten filr
Lizenzen, Leasing, Pflege- und Wartungsvertrage
oder die Anschaffung von Hardware. Bei EDV-
Investitionen soll eine lineare Abschreibung von 3
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Jahren berilcksichtigt werden.

- Sachkosten, die in Nebenstellen anfallen, werden
ebenfalls berlcksichtigt.

- Sachkosten als Kosten fiir die Vergabe von
Leistungen an Dritte

[Bau_14]

Berichtszeitraum: Haushaltsjahr

Datenquelle bzw. Datenhalter: Bauordnungswesen
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