Dienstvereinbarung
zur Einfilhrung leistungsorientierter Entgelte und
Vereinbarung eines betrieblichen Systems nach
§ 18 Abs. 6 Satz 1 TV6D-VKA

Die Stadt Leverkusen, vertreten durch den Oberbirgermeister, und der Personalrat, vertreten durch
den Vorsitzenden, vereinbaren auf Grundlage der in § 18 TVAD Ubertragenen Regelungskompetenz
folgende Dienstvereinbarung.

Praambel

Diese Dienstvereinbarung dient der betrieblichen Vereinbarung eines Systems nach § 18 Abs. 6 Satz
1 TV6D zur Einfihrung und Entwicklung der leistungsorientierten Bezahlung zum 01. Januar 2007.

Ziel der Stadt Leverkusen und des Personalrates ist dabei die Schaffung einer gerechten Regelung,
die die Diskriminierung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ausschlieBt.

§1

Geltungsbereich

(1)  Die nachstehenden Regelungen gelten fiir alle Beschéftigten, auf deren Beschaftigungsverhalt-
nis der TV6D Anwendung findet. Die Teilnahme der Beschéftigten am System der Leistungs-
entgelte ist freiwillig.

(2) Diese Dienstvereinbarung gilt z.B. nicht fur

- Auszubildende, Praktikantinnen und Praktikanten, Volontare

- Leitende Angestellte i.S.d. § 5 BetrVG, wenn ihre Arbeitsbedingungen einzelvertraglich be-
sonders vereinbart sind

- Beschétftigte, die ein Giber das Tabellenentgelt der Entgeltgruppe 15 hinausgehendes re-
gelméaBiges Entgelt erhalten, soweit sie nicht nach § 19 Abs. 2 TVU-VKA Ubergeleitet sind

- Beschétftigte, die durch bestimmte FérdermaBnahmen (z.B. SGB Ill, ABM) ganz oder teil-
weise refinanziert werden

- Geringflgig Beschaftigte i.S.v. § 8 Abs. 1 Nr. 2 SGB IV

- Leiharbeitnehmerinnen und —arbeitnehmer

- befristet Beschéftigte - es sei denn, sie stehen vom 01.01. bis zum 31.12. eines Jahres im
Arbeitsverhaltnis zur Stadt Leverkusen und dieses wird nicht bis einschlieBlich 31.03. des
Folgejahres beendet.

§2

Verfahren zur Einfiihrung

(1)  Die Leistungsentgelte werden in der gesamten Verwaltung sowie in den eigenbetriebsahnlichen
Einrichtungen eingefuhrt.

(2)  Die konkrete Umsetzung erfolgt durch alle Fihrungskréafte nach den vorgegebenen Rahmenre-
gelungen dieser Dienstvereinbarung.

(3) FiOhrungskréfte i.S.d. betrieblichen Systems sind alle weisungsbefugten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, die Zielvereinbarungen verantwortlich abzuschlieBen oder Systematische Leis-
tungsbewertungen vorzunehmen bzw. zu Gberwachen haben. Es werden Informationsveranstal-
tungen bzw. Fortbildungen fiir alle Betroffenen durchgeflhrt.




Alle Beschaftigten sind lber die Anliegen und wesentlichen Inhalte des betrieblichen Systems
ausfuhrlich zu informieren. Entsprechendes gilt bei spateren wesentlichen Anderungen der
Dienstvereinbarung.

Die Fortbildungen sind keine Startbedingungen fiir die Umsetzung der Dienstvereinbarung.

§3

Intention leistungsorientierter Entgelte

Leistungsorientierte Entgelte sollen gemaB § 18 Abs. 1 Satz 1 TV&D die 6ffentlichen Dienstleis-
tungen verbessern, die Effektivitat und Effizienz der Organisation und Prozesse (§ 18 Abs. 6
Satz 3 TV&D) steigern und zugleich die Motivation, Eigenverantwortung und Fihrungskompe-
tenz starken (§ 18 Abs. 1 Satz 2 TVéD).

Eine Verbesserung der 6ffentlichen Dienstleistung liegt z.B. in einer besseren Dienstleistungs-
qualitat oder Kundenfreundlichkeit vor, die sich z.B. messen lassen an

- verbesserter Personalprasenz und Erreichbarkeit

- Qualitat der Auskiinfte

- Verkirzung/Vereinfachung von Verfahrensablaufen

- Verminderung von Beschwerdeféllen

Eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit kénnte z.B. ermittelt werden durch
- Steigerung der Produktivitat

- Steigerung von Leistungsmenge und Umsatz

- Verbesserung von Ertrdgen/Einnahmen

- Senkung von Prozesskosten und Stiickkosten

- Anhebung des Kostendeckungsgrades

- Vermeidung von Kostensteigerungen/Geblihrenerhdhungen

§4

Betriebliche Kommission

Es wird eine Betriebliche Kommission gegriindet, die sich aus jeweils zwei vom Arbeitgeber und
vom Personalrat benannten Vertreterinnen bzw. Vertretern zusammensetzt. Die Mitglieder der
Betrieblichen Kommission missen in einem aktiven Beschéftigungsverhéltnis zum Arbeitgeber
stehen.

Die BK wirkt unbeschadet der Beteiligungsrechte des Personalrates bei allen generellen Rege-
lungen im Zusammenhang mit der Entwicklung, Einfihrung und dem standigen Controlling des
betrieblichen Systems mit. AuBerdem erf(llt sie weitere sich aus dieser Dienstvereinbarung er-
gebende Aufgaben.

Hinsichtlich der vom Arbeitgeber vorgenommenen Entscheidung Uber Leistungsentgelte berat
die Betriebliche Kommission tber schriftlich begriindete Beschwerden von Beschaftigten, soweit
sich die Beschwerde auf Mangel des Systems oder seiner Anwendung beziehen. Hierzu z&hlt
ausdricklich nicht die Schlichtung strittiger individueller Einzelfalle. Fiir eine Beschwerde gilt
eine Ausschlussfrist von sechs Wochen nach Eintreten des Beschwerdevorfalls. Unter Berlick-
sichtigung der Stellungnahme der fir die Leistungsentgeltbemessung zustandigen Fihrungs-
kraft leitet die Betriebliche Kommission ihre Empfehlung dem Oberbirgermeister zu, der ab-
schlieBend entscheidet.

Arbeitgeber und Personalrat geben der Betrieblichen Kommission eine Geschaftsordnung. In
der Geschaftsordnung sind insbesondere zu regeln



(1)

- Sitzungsfolge

- Sitzungsleitung (jahrlich alternierend, kein doppeltes Stimmrecht)

Schriftfiihrung (durch Mitarbeiterin od. Mitarbeiter der Personalabteilung, kein Stimmrecht)
- Einladung und Einladungsfristen

Entscheidungen in der Betrieblichen Kommission werden mit Mehrheit getroffen. Bei Stimmen-
gleichheit ist ein Antrag abgelehnt.

§5

Formen und Methoden des Leistungsentgeltes

Leistungsentgelte werden zusétzlich zum Tabellenentgelt gewahrt. Die Auszahlung erfolgt
ausschlieBlich in Form der Leistungspramie, d.h. als einmalige Zahlung.

Leistungspramien werden grundsétzlich auf der Grundlage von Zielvereinbarungen gewahrt.

Soweit Zielvereinbarungen in einzelnen Organisationseinheiten oder mit einzelnen Beschaftig-
ten (noch) nicht bestehen, werden die Leistungspramien auf der Grundlage einer Systemati-
schen Leistungsbewertung gewahrt. Hierbei wird das Ergebnis ,Ubertrifft die Anforderungen in
hohem MaBe" als Ziel vorgegeben (Verknipfungsmodell).

§6

Zielvereinbarungen

Eine Zielvereinbarung ist eine freiwillige Abrede zwischen Flhrungskraft und einzelnen Beschéf-
tigten oder einer Gruppe von Beschéftigten Uber Leistungsziele und die Bedingungen ihrer Erfil-
lung fur ein Kalenderjahr. Eine freiwillige Vereinbarung kann auch die Verstandigung auf vorge-
gebene oder Ubergeordnete Ziele sein, insbesondere bei der Umsetzung gesetzlicher oder
haushaltsrechtlicher Vorgaben sowie bei Grundsatzentscheidungen der Verwaltungsfiihrung.

Ziele setzen Schwerpunkte in der Tatigkeit einer bzw. eines Beschéftigten oder eines Teams.
Sie sind nicht gleichzusetzen mit Stellen- oder Tatigkeitsbeschreibungen. Die vereinbarten qua-
litativen und quantitativen Ziele sollten messbar, zéhlbar oder anderweitig objektivierbar sein.
Die angestrebten Ergebnisse miissen durch die bzw. den Beschéftigten beeinflussbar und in der
regelméaBigen Arbeitszeit erreichbar sein. Die individuellen Ziele sind grundsétzlich aus den
Verwaltungszielen abzuleiten. Sie sind gesetzlich, durch Beschliisse des Rates/der Ausschiisse
oder durch die Verwaltungsfihrung vorgegeben bzw. durch Beschreibung von Produkten und
Produktgruppen benannt. Von den Beschéftigten eingebrachte Vorschlage fir Zielvereinbarung
mussen die Verwaltungsziele férdern.

Es kénnen maximal 3 prdmienrelevante Zielvereinbarungen getroffen werden.

Zielvereinbarungen sind schriftlich zu formulieren und von allen Beteiligten der Zielvereinbarung
zu unterschreiben, z.B. in Verbindung mit dem Mitarbeitergesprach.

Zielvereinbarungen sind grundsatzlich im Zeitraum von November bis Januar, spatestens bis
31.01. eines Jahres abzuschlieBen.

Zielvereinbarungen beinhalten insbesondere:
Bezeichnung der Beteiligten
Beschreibung der zu erreichenden Ziele

- gof. Festlegung betrieblicher Rahmenbedingungen

Eine Anpassung von Zielvereinbarungen ist nur ausnahmsweise bei wesentlichen Anderungen
von Geschéftsgrundlagen vorzunehmen. Diese liegen insbesondere vor bei gravierenden, vom
Beschéftigten oder Arbeitgeber nicht zu beeinflussenden Umstanden. Die Anpassung ist zwi-
schen Fihrungskraft und Beschéftigten oder Beschaftigtengruppe zu vereinbaren.



(7) Die Feststellung der Zielerreichung obliegt der Fiihrungskraft und ist spatestens bis zum 31.
Januar des Folgejahres zu treffen. Diese erfolgt durch einen Soll-Ist-Vergleich zwischen verein-
barten und erreichten Zielen. Die Feststellung ist dem Beschéftigten z.B. in Verbindung mit dem
Mitarbeitergesprach bekannt zu geben und schriftlich zu dokumentieren.

(8) Wird ein Ziel zu 100 % erfillt, erwirbt der/die jeweilige Beschéftigte bzw. alle Beschaftigten des
Teams einen Pramienpunkt. Bei nur anteiligen Zielerreichungsgraden wird kein Pramienpunkt
erworben.

§7

Systematische Leistungsbewertung

(1) Die Systematische Leistungsbewertung ist die individuelle Feststellung der erbrachten Leistung
einer bzw. eines Beschéftigten. Sie entspricht nicht der Regelbeurteilung.

(2) Basis der Systematischen Leistungsbewertung ist das Anforderungsprofil der wahrzunehmen-
den Aufgaben.

(3)  Wird im Rahmen der Systematischen Leistungsbewertung festgestellt, dass ,die Anforderungen
in hohem MaBe Ubertroffen werden®, erwirbt die bzw. der jeweilige Beschaftigte einen Pramien-
punkt.

§8

Sonderregelungen

(1) Teilzeitbeschéftigte partizipieren in vollem Umfang am System der Leistungsentgelte, d.h. es
erfolgt keine Kiirzung entsprechend der Arbeitszeit.

(2)  Fir Beschaftigte, die nur einen Teil des Jahres in einem Bereich eingesetzt sind, erfolgt eine
unterjahrige Feststellung der Zielerreichung bzw. der Arbeitsleistung. Bei Wechsel in einen an-
deren Fachbereich kdnnen insgesamt nicht mehr als 3 Pramienpunkte erzielt werden.

(3) Beileistungsgeminderten Mitarbeiter/innen wird die Leistungsminderung angemessen bertck-
sichtigt.

§9

Bestimmung der Héhe des Finanzvolumens

Der Arbeitgeber stellt die Hohe des Finanzvolumens nach MaBgabe des § 18 Abs. 3 TV6D i. V. m. der
Protokollerklarung zu Abs. 3 Satz 1 fest. Die unstandigen Entgeltbestandteile werden nicht einbezo-
gen.

Der Arbeitgeber informiert den Personalrat und die Betriebliche Kommission (ber die Héhe des Fi-

nanzvolumens.

§10
Verteilungsgrundsitze

(1) Das festgestellte Finanzvolumen wird nach Beschaftigtenzahl auf die Blros und Fachbereiche
verteilt, so dass jeweils eigene Budgets zur Verfligung stehen.

(2)  Wenn alle erzielten Prémienpunkte an den Fachbereich 11 gemeldet worden sind, wird das
jeweilige Budget auf die Pramienpunkte verteilt und so fur jeden Fachbereich/jedes Biro das
Leistungsentgelt je Pramienpunkt ermittelt.



Wird in einem Fachbereich oder Blro keiner der mdglichen Pramienpunkte erzielt, flie3t der
Betrag zuriick in das Gesamtbudget und erhdht so alle anderen Budgets. Die Auszahlung er-
folgt, sobald alle erzielten Pramienpunkte im Fachbereich 11 bekannt sind und Uber evtl. Be-
schwerden entschieden wurde.

In den eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen ist das Finanzvolumen gesondert festzustellen.
Hier ist eine Aufteilung auf die organisatorischen Untergliederungen méglich. Sofern dort kein
Pramienpunkt erzielt wurde, flieBt der Betrag zurlck in das Gesamtbudget der eigenbetriebs-
ahnlichen Einrichtung.

Im Falle von Beschwerden nach § 18 Abs. 7 TV6D kann durch Flihrungskrafte fiir die Gesamt-
verteilung eine vorlaufige Feststellung getroffen werden, falls eine Entscheidung Uber die Be-
schwerde nicht vorher erfolgt.

§ 11

Dokumentation

Die Ergebnisse von Zielvereinbarungen und Systematischer Leistungsbewertung sind von allen
Beteiligten vertraulich zu behandeln.

Die Ergebnisse von Zielvereinbarungen und Systematischer Leistungsbewertung sind im Origi-
nal in die Personalakte aufzunehmen. Eine Weitergabe an Dritte auBerhalb der zustandigen
personalbearbeitenden Stelle findet nicht statt, soweit dies nicht aus Griinden der Zahlbarma-
chung des Leistungsentgelts, der Personalbeurteilung oder aus arbeitsrechtlichen Griinden er-
forderlich ist.

Systematische Auswertungen ohne individuellen Personenbezug durch die zustéandigen Stellen
sind gestattet.

In Kopie kdnnen die Ergebnisse von Zielvereinbarungen und Systematischer Leistungsbewer-
tung durch die Fihrungskraft drei Jahre aufbewahrt unter Verschluss gehalten werden. Eine
Verwendung durch die Fihrungskraft ist ausschlieBlich im Sinne einer kontinuierlichen Anwen-
dung des betrieblichen Systems gestattet. Spatestens nach Ablauf von drei Jahren sind die ent-
sprechenden Unterlagen zu vernichten.

§12
Informationsrechte von Personalrat, Schwerbehindertenvertretung
und Frauenbiiro

Gesetzliche Mitbestimmungsrechte bleiben unberihrt

. §13
Ubergangs- und Schlussbestimmungen

Diese Dienstvereinbarung ist allen Beschéftigten in geeigneter Weise bekannt zu geben.

Diese Dienstvereinbarung tritt unmittelbar nach Verdéffentlichung in den Mitteilungen in Kraft. Sie
kann mit einer Kiindigungsfrist von sechs Monaten zum Ende des Kalenderjahres, frihestens
zum 31. Dezember 2008 sowohl durch den Arbeitgeber als auch durch den Personalrat gekin-
digt werden. Im Falle einer Kiindigung der Dienstvereinbarung verpflichten sich die Vertragspar-
teien, unverziglich Gber eine neue Dienstvereinbarung in Verhandlung zu treten mit dem Ziel,
innerhalb einer Frist von 6 Monaten eine neue Dienstvereinbarung abzuschlieen. Die Dienst-
vereinbarung wirkt fir die Dauer der Verhandlungen nach. DarUber hinaus wird die Nachwirkung
ausgeschlossen.



Die Zeit vom in Kraft treten dieser Dienstvereinbarung bis zum 31.12.2007 wird  als Einfuh-
rungs- und Ubergangsphase genutzt. In diesem Zeitraum gelten die Regelungen dieser
Dienstvereinbarung mit Ausnahme der in § 10 dargestellten Verteilungsgrundsétze.

Fir den in § 13 Absatz 3 Satz 1 dieser Dienstvereinbarung genannten Zeitraum erfolgt die Aus-
zahlung des Leistungsentgeltes in voller Hohe im Rahmen eines Durchschnittsbetrages nach
Kopf ohne Berlicksichtigung der tatsachlichen Arbeitszeit mit der Entgeltzahlung im Mé&rz 2008.

Formel:
Gesamtvolumen nach § 9 Auszuzahlender Durchschnittsbetrag in Euro pro
Anzahl der Beschéftigten = Beschdftigte bzw. Beschéftigter

Fur die eigenbetriebsé&hnlichen Einrichtungen erfolgt die Berechnung gesondert.

Diese Ausschiittung erfolgt im Rahmen der Einfiihrungs- und Ubergangsphase unabhéngig von
den Ergebnissen der Zielvereinbarungen und/oder systematischen Leistungsbewertungen.

Die Einflihrungs- und Ubergangsphase wird dazu genutzt, um alle Beschéftigten der Stadtver-
waltung und ihrer eigenbetriebsé@hnlichen Einrichtungen Uber das neue System und die Dienst-
vereinbarung sowie deren Auswirkungen zu informieren und das vereinbarte System zu erpro-
ben.

Ab dem 01.01.2008 gelten dann die Verteilungsgrundséatze nach § 10 dieser Dienstvereinba-
rung.

Soweit einzelne Regelungen dieser Dienstvereinbarung aufgrund anderer rechtlicher oder tarif-
vertraglicher Regelungen unwirksam sein oder werden sollten, wird die Wirksamkeit der Dienst-
vereinbarung im Ubrigen hierdurch nicht bertihrt. Die Vertragsparteien verpflichten sich in die-
sem Fall zur sofortigen Verhandlungsaufnahme mit dem Ziel, die unwirksame Regelung durch
eine ihr in Erfolg moglichst gleichkommende wirksame zu ersetzen.

Leverkusen, den 29.09.2006

Ernst Kichler Dieter Klemmer
Oberblrgermeister Vorsitzender des Personalrates



